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Online-Planauskunft 
In fünf Schritten zur Planauskunft 

ZUM EINSTIEG 

Sie haben noch kein Benutzerkonto? 

Bitte nutzen Sie die rechts dargestellte Schaltfläche „Neues Benutzerkonto“ zum Anlegen eines eigenen 

Kontos. 
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SCHRITT 1: ANFRAGEDATEN EINGEBEN 

Dient die Auskunft der Planung oder direkt einer zeitnahen Baumaßnahme? 

Im zweiten Fall unterstützen wir Sie vor Ort. 

Neben dem üblichen pdf-Format stellen wir Ihnen auch gern Vektordaten zur Verfügung. 

SCHRITT 2: ANFRAGENBEREICH KENNZEICHNEN 

Geben Sie zunächst im Schriftfeld rechts oben Ort, Straße und Hausnummer ein. Sollte die Adresse 

nicht eindeutig sein, bietet Ihnen das System eine Auswahl in Listenform wie rechts unten an. Durch 

einen Klick auf die Zeile erhalten Sie die präzise Darstellung Ihres Zielbereichs. Markieren Sie jetzt mit 

einem Zeichenwerkzeug aus der Box links unten den Anfragebereich. In dem Beispiel ist das der 

orange hinterlegte Bereich. 
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SCHRITT 3: DRUCKBEREICH FESTLEGEN 

Mit den angebotenen Werkzeugen lässt sich die Darstellung durch Schieben und Drehen verbessern. 

Zudem können Sie das Ausgabeformat wählen. 

SCHRITT 4: DIE ZUSAMMENFASSUNG 

Bitte akzeptieren Sie die Bestimmungen und bestätigen Sie diese mit einem Häkchen. 
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SCHRITT 5: DER DOWNLOAD 

Im Idealfall erhalten Sie unmittelbar einen Link zum Download des Planwerks inklusive der Legende und 

eines Anschreibens. Bei einer Baumaßnahme, oder wenn in dem angefragten Areal aktuell mit 

Änderungen der Leitungen zu rechnen ist, erhalten Sie in den folgenden Tagen eine E-Mail. 


